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1. Altaldnos rendelkezések

A jelen Adatvédelmi Szabalyzat (a tovabbiakban ASZ) Orosz Andras ev. (székhelye: 1188 Budapest,
Széls6 utca 53/b., adodszdma: 68583770-1-43) mint Szolgaltaté altal (izemeltetett
https://www.wavemedia.hu oldalon elérhetd szolgéaltatasainak (a tovabbiakban Szolgaltatas)

igénybe vevdje (a tovabbiakban Latogatoé) altali hasznalata soran felmeriilé adatkezelés szabalyait
tartalmazza.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altala-
nos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint Szolgaltaté az alabbi tajékoztatast adja az adatkezelésre vonatkozdan.

Az adatkezeléssel érintett honlap: https://www.wavemediadesign.com/, amely honlapon elérhet6
a jelen szabalyzat elektronikus forméaban.

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési szabalyzatot egyoldalian médositsa. A mo-
dositasok a kozzétételt kovetd napon Iépnek hatalyba, amelyrél a honlapon tajékoztaté lzenetet
helyez el a Szolgaltato.

Az Adatkezel6 adatai: Orosz Andréas ev. (székhelye: 1188 Budapest, Szélsé utca 53/b., addszama:
68583770-1-43).

A tarhelyszolgaltatd adatai: Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft.

2. Ertelmezé rendelkezések

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé bar-
mely informécié; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturélis vagy szociélis azo-
nossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolés, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovab-
bitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy 6sz-
szekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy masokkal
egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hata-
rozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kiilénds szempontokat az
uniods vagy a tagallami jog is meghatarozhatja

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
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kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6ssz-
hangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen
az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason
alapulo és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreért-
hetetlenil kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Honlap: A Szolgéltaté vagy harmadik személy altal lizemeltetett https://www.wavemediade-
sign.com cim( weboldal valamint a Szolgéltaté kozdsségi média oldalai.

Latogato: Az a személy, aki a Honlapon elhelyezett tartalomhoz hozzéfér.

3. A személyes adatok kezelésére vonatkozo6 elvek

A személyes adatok:

a. kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
végezni (,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b. gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének meg-
feleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekl archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi
adatkezelés (,célhoz kotottség”);

C. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korldtozddniuk (,adattakarékossag”);

d. pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a szemé-
lyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdévé; a személyes ada-
tok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a szemé-
lyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdeki archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keril majd sor,
az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt meg-
felel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott ta-
rolhatésag”);

f. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok
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jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy

karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazola-

sara (,elszamoltathatdsag”).

4. A jelen szabalyzat altal hivatkozott jogalapok

Az adatkezelés széba johet6 jogalapjai a GDPR alapjan:

a.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa egy vagy tobb
konkrét célbol torténd adatkezeléshez

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzé6dés megkdtését megeldzden
az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges,

a személyes adatok kezelése addzasi, szamviteli okokbol, vagy pénzmosas és csalasok meg-
elézése, terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasa miatt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
) pontja alapjan az adatkezel6ére vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitése érdekében
szlikséges,

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az az adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsa-
gai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiildndsen, ha az érintett gyer-
mek.

Az adatkezelés lehetséges jogalapjai az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az

informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. tor-

vény (a tovabbiakban: Elker tv.) alapjan:

a.

13/A. § (1) bekezdés: A szolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas
nyujtasara irdnyuld szerzédés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa, teljesi-
tésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal kap-
csolatos kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti az igénybe vevé azonositasahoz szlik-
séges természetes személyazonosité adatokat és lakcimet.

13/A. § (2) bekezdés: A szolgaltatd az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas
nyujtasara iranyuld szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informa-
cios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes sze-
mélyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének idépontjara,
id6tartamara és helyére vonatkozé adatokat.

13/A. § (3) bekezdés: A szolgaltato - a (2) bekezdésben foglaltakon tilmenden - a szolgal-
tatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasa-
hoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azo-
nossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell izemeltetnie
az informécids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszko-
z0ket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyu;j-
tdsahoz és az e toérvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.
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5. A https://www.wavemediadesign.com szerver naplézasa (napléfajlok)

Az adatkezelés célja: A Honlap meglatogatasakor a szerver automatikusan naplézza a Latogatd
tevékenységét, vagyis minden latogatas alatt bizonyos adatok automatikus gyUjtésére is sor kerdl
technikai okokbol. Ennek célja a Honlap mUkddtetése. Ezen adatokkal biztosithaté a Honlap funk-
cionalitasa, valamint az optimalizalast és IT biztonsagot is szolgaljak.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezelének jogos
érdeke flizédik ahhoz, hogy a Honlap megfeleléen és felhasznalobarat médon miikodjon. A kezelt
és gyUjtott adatok kore nem jelentds, az Adatkezel$ ezeket csak anonimizaltan hasznalja fel, pro-
filalkotas (viselkedés preferenciak gyUjtése), és automatizalt dontéshozatal ezek alapjan nem tor-
ténik, személyre szabott ajanlatokat sem kild ez alapjan a Szolgaltat6 a Latogatdknak. Mindezek-
bdl eredden az érintettnek az alapvetd jogait és szabadsagait ez az adatkezelés nem érinti arany-
talanul.

A kezelt személyes adatok: a Honlaphoz valé hozzaférés adatai (datum, id6 és gyakorisag), hogyan
érkezett a Latogatd a Honlapra (kildé oldal, hiperlink stb.), kiildott adatmennyiség, a hasznalt
bdngészd bedllitasai és verzidszama, a hasznalt operacios rendszer, a Latogatd internetszolgélta-
tdja, az internetszolgaltatd altal az internetre vald csatlakozaskor a Latogatd szamitdégépének ki-
osztott IP cim lokéaci6 adatai, azonositdk.

Az adatkezelés iddtartama: 30 nap.
Adatfeldolgozé: az a cég, aki ezeket a napléfdjlokat tdrolja, dltaldban maga a tarhelyszolgaltato.

Adatfeldolgozéi feladat: a honlap mikodésének technikai feltételeit biztositja (szerverek, karban-
tartas, fejlesztés)

Adatkezel6 a naploallomanyok statisztikai elemzése soran felmerilt adatokat mas informacioval
nem kapcsolja 0ssze, a Latogatd személyének azonositasara nem torekszik. A fent felsorolt adatok
onmagukban nem alkalmasak az érintett azonositésara, azonban mas adatokkal dsszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitségukkel a Latogatdra vonatkozo kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

6. Onkéntes kapcsolatfelvétellel 6sszefiiggd adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba 1épé érintettel a
kapcsolatot Ujbdl fel lehessen venni, szdmara a sziikséges valaszt meg lehessen adni.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az adatkezelés alapja az
érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok: az Erintetett altal a kapcsolatfelvétel jellegétél fiiggéen megadott sze-
mélyes adatok, valamint az lizenet targya.

Az adatkezelés id6tartama: A kapcsolatfelvételt kovetd 5 évig, vagy a hozzajarulas visszavonasat
kovetd 30 napig. Az érintett a hozzajarulasat barmikor, ingyenesen visszavonhatja.
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7. A szolgaltatas megrendelésével és szamlazassal 6sszefiigg6 adatkezelés

Az adatkezelés célja: A megrendelt szolgaltatas teljesitésének lebonyolitasa, valamint szamlakibo-
csatasra vonatkozd jogszabalyi eléirasoknak torténé megfelelés.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (a szerzddés teljesitéséhez sziik-
séges) a szerzédéskotéshez, és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kotelezettség teljesitése)
a szamlak kiallitasa és megorzése esetén.

A kezelt személyes adatok: Az érintett teljes neve, szdmlazasi cime, email cime, telefonszama, a
megrendelt szolgaltatas neve, a szerz6déskotés idépontja, a szolgaltatas értéke, a fizetési méd,
bizonylatszam, szamla sorszama, szallitasi cim (amennyiben fizikai termék szallitasara is sor kerdl).

Az adatkezelés id6étartama:

a. A szamlan szerepld adatok tekintetében: az Adatkezelé a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény (a tovabbiakban: ,Szamviteli tv.") 169. §-a szerinti kotelezettsége alapjan a szamvi-
teli bizonylatot (ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantarta-
sokat is), és az azokban foglalt, azokhoz tartozé személyes adatokat a Szerz6dés megszi-
nését kovetd 8 (nyolc) évig, jogvita esetén, ha az késébbi idépont, a jogvita lezarasat kovetd
5 (6t) évig torvényi kotelezettsége teljesitése jogalapjan kezeli. Az Adatkezeld az altalanos
forgalmi adordl szél6 2007. évi CXXVIL. torvény (a tovabbiakban: JAfa tv.") 179. §-a szerinti
kotelezettsége alapjan az adémegallapitas hianytalan és helyes volta ellendérizhetéségének
érdekében az altala kibocsatott, valamint a birtokaban levé vagy egyéb modon rendelke-
zésére allo okiratokat és az azokban foglalt, azokhoz tartoz6 személyes adatokat legaldbb
az add megallapitdsahoz val6 jog eléviiléséig kezeli. Az Adatkezelé az addzas rendjérdl
sz6l6 2017. évi CL. torvény (a tovabbiakban: ,Art.") 78. § (3) bekezdése szerinti kotelezett-
sége alapjan, az adémegallapitas hidnytalan és helyes volta ellenérizhetéségének érdeké-
ben az altala kibocsatott, valamint a birtokdban levd vagy egyéb mddon rendelkezésére
all6 okiratokat és az azokban foglalt, azokhoz tartozé személyes adatokat az adé megalla-
pitdsahoz vald jog eléviiléséig, halasztott add esetén annak esedékessége naptari évének
utolsé napjatol szamitott 5 (6t) évig, jogvita esetén annak lezarasat kovetd 5 (6t) évig kezeli.

b. A megrendelés sordn megadott egyéb adatok tekintetében a szerzédés teljesitését kovetd
5 évig.
Adatfeldolgozok:

a. KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7., Cg. 01-09-303201, addszam:
12421739-2-41). Adatfeloldozéi feladat: a szamlak jogszabalyoknak megfelel6 adattarta-
lommal és formaban térténd kiéllitasa és tarolasa.

8. A képmasokkal 6sszefiigg6 adatkezelés

Az adatkezelés célja: A megrendelt szolgaltatas teljesitésének lebonyolitasa (a képek online galé-
riaban torténd megosztasa és a Megrendeldnek torténd atkildése), valamint az Adatkezeld altal
készitett szerz6i mivek sajat adatbazisban torténd tarolasa és referenciakénti felhasznalasa.
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Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (a szerzddés teljesitéséhez sziik-
séges) mindaddig, amig a Megrendel6 szamara szerzédésszerlen atadasra nem kerilnek a képek,
azt kdvetéen pedig a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek). Az Adatkezel6nek mint
szerzének jogszabaly alapjan joga van a sajat szerzéi muvei felhasznalasara, amely mivek elkészi-
téséhez az érintett személyek dnkéntesen jarultak hozza. Mindezekbdl eredéen az érintettnek az
alapvetd jogait és szabadsagait ez az adatkezelés nem érinti aranytalanul.

A kezelt személyes adatok: Az érintett képmasa.
Az adatkezelés id6tartama: id&korlat nélkal

Adatfeldolgozdk: OneDrive az online galéria Gizemeltetése sordn, ahol az Adatkezel6 megosztja
a fényképeket a Megrendel6vel, valamint WeTransfer B.V. (Keizersgracht 281, 1016 ED Amster-
dam, the Netherlands) a képek driasfajlként torténd elkiildése soran. Az Adatfeldolgozok sajat
adatkezelési szabdlyzattal rendelkeznek, amely a honlapjukon megismerheté.

9. Cookie-k (siitik) alkalmazasaval 6sszefiiggé adatkezelés

A sutik olyan kisméretl adatcsomagok, széveges fajlok, amelyek egy adott honlapon vagy alkal-
mazasban tortént latogatas alkalméval keriilnek elhelyezésre a latogatd bongészdjében vagy az
eszkdzén. A siitik lehetdvé teszik, hogy az adott honlap a latogatét a kovetkezd latogatasakor
felismerje, és ez altal biztonsagi, kényelmi funkcidkat biztositson és javitsa a felhasznaloi élményt
az oldal béngészése kozben.

A Honlap az alabbi cookie-kat hasznalja:

a. Alapm(ikodést biztositd cookie-k.
b. Statisztikai célu cookie-k.
C. Célzo-és hirdetési cookie-k.

Az adatkezelés célja: a Honlap mikddtetése, optimalizaldsanak biztositasa, a Latogatdk tevékeny-
ségének statisztikai és marketing szempontdl anonim médon térténé nyomonkodvetése.

Az adatkezelés jogalapja: Az alapmUkddést biztositd cookie-k esetében a GDPR 6. cikk (1) bekez-
dés f) pontja, amely alapjan az Adatkezelének jogos érdeke f(iz6dik ahhoz, hogy a Honlap meg-
feleléen és felhasznalobarat médon mkodjon. A kezelt és gy(jtott adatok kdre nem jelentés, az
Adatkezel6 ezeket csak anonimizaltan hasznélja fel, profilalkotas (viselkedés preferenciak gyuj-
tése), és automatizalt dontéshozatal ezek alapjan nem torténik, személyre szabott ajanlatokat sem
kild ez alapjan a Szolgaltatd a Latogatdknak. Mindezekbdl eredbéen az érintettnek az alapvetd
jogait és szabadsagait ez az adatkezelés nem érinti aranytalanul. A statisztikai célu és a célzé-és
hirdetési cookie-k esetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti
onkéntes hozzajarulas.

A kezelt személyes adatok: a Honlaphoz valé hozzaférés adatai (datum, idé és gyakorisag), hogyan
érkezett a Latogatd a Honlapra (kuldd oldal, hiperlink, hirdetés stb.), kiildott adatmennyiség, a
hasznalt bongész6 beallitasai és verzibszama, a hasznalt operacids rendszer, a Latogatd internet-
szolgaltatdja, az internetszolgaltato altal az internetre vald csatlakozaskor a Latogatd szamitdgé-
pének kiosztott IP cim lokacié adatai, azonositok, a Honlapon kifejtett online viselkedés (pl. kat-
tintdsok szama és helye, adott oldalon elt6ltott id6). A fent felsorolt adatok 6nmagukban nem
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alkalmasak az érintett azonositasara, azonban mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra,
hogy segitséglikkel a Latogatdra vonatkozd kovetkeztetéseket lehessen levonni. A célz6-és hir-
detési cookie-k esetén az Adatkezeld a gyUjtott adatokat egymassal dsszekapcsolhatja, amellyel
profilalkotast valosit meg.

Az adatkezelés a Honlap valamennyi Latogatdéjara kiterjed.

Az adatkezelés id6tartama: az alapmkodést biztositd cookie-k esetén 30 nap, a statisztikai vala-
mint hirdetési-és célzd cookie-k esetén 2 év.

A legtobb bongészé alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, ezek a beallitasok
azonban altaldban megvaltoztathatdk, az automatikus elfogadas kikapcsolhato. Az érintettnek le-
hetdségiik van a cookie-kat tordIni a bongészék adatvédelmi bedllitasai alatt. A cookie-k torlése
vagy tiltadsa a Honlap bizonyos funkcidéinak nem megfelelé mikddését eredményezheti.

Az Eurdpai Unié Adatvédelmi Munkacsoportja a cookie hozzajarulas aldli mentességrél szoléd
2012/4. szamu véleménye alapjan, nem szlkséges beszerezni a hozzajarulast az aldbbi cookie ti-
pusok esetén, hanem ezek alkalmazasarol elegendd csak tajékoztatast nydjtani a felhasznaldk ré-
szére:

a felhasznal6 altal rogzitett adatokat tarold cookie (,user-input cookies”),

hitelesitési munkamenet-cookie (,authentication cookies”),

felhasznaldkdzpontu biztonsagi cookie (,user centric security cookies”),
multimédia-lejatszd6 munkamenet-cookie (,multimedia player session cookie”),
terheléskiegyenlité munkamenet-cookie (,load balancing session cookies”),

s 0 o0 oo

a felhasznaloi fellilet testreszabasat segité munkamenet-cookie (,user interface customiza-
tion cookies”).

A Honlap kodjaba a Latogatdk kovetése és a személyre szabott ajanlasok megjelenitése érdeké-
ben az aldbbi szolgaltaték kddjai keriiltek vagy kerllhetnek beagyazasra:

a. Google Analytics - https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
b Google Ads - https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

C. Facebook Pixel - https://www.facebook.com/policy.php

d. Mailchimp - https://www.intuit.com/privacy/statement/

e Hotjar - https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

10. Google Analytics

A honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google LLC. (,Google") elemzé szol-
galtatasa. A Google Analytics cookie-kat, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére men-
tenek, igy eldsegitik a Honlap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal [étrehozott informacidk rendsze-
rint az Amerikai Egyesiilt Allamokban talalhaté Google szerverre keriilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznal6 IP-cimét az Europai Unié tagallamain
belll vagy az Europai Gazdasagi Térségroél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6-
leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google amerikai szerverére tdrténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak
kivételes esetekben keril sor. A Google ezekbdl az informacidkbdl kiértékeli, hogyan hasznalta a
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Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat telje-
sitsen.

11. Google Ads

Szolgaltaté a ,Google Ads” nev( online reklamprogramot valamint a Google konverziokovetd
szolgaltatast alkalmazza. A Google konverzidkovetés a Google LLC. elemzé szolgaltatasa (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor a Felhasznalé a Honlapot Google-hirdetés altal éri el, akkor egy a konverzidkdvetéshez
szlikséges cookie kerill a szamitogépére. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznalé nem azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznéalé a Honlap bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy a Felhasznald a hirdetésre kattintott.

Az informéciok — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereznek — azt a célt szol-
galjak, hogy a Szolgaltatd szamara konverzids statisztikakat készitsenek. A Szolgaltatd igy tajéko-
z6dhat a hirdetésére kattintd és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhaszna-
6k szdamarol. Azonban olyan informacidkhoz nem jut hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét
azonositani lehetne.

A konverzidkovetést a Felhasznald elharithatja azzal, hogy a bongészdben letiltja a cookie-k tele-
pitésének lehetéségét.

12. Hirlevél és direct marketing

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Latogatd elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgal-
taté reklamajanlataival, egyéb killdeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein meg-
keresse, valamint az ehhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Latogatod a hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen vissza-
vonhatja, és a hirlevélrdl leiratkozhat. Ebben az esetben Szolgéltato torli a reklam kildéséhez
szlikséges személyes adatokat.

A hirlevélhez kezelt adatok, és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja
E-mail cim Kapcsolattartas, reklamok kildésének médja
Vezetéknév és keresztnév Azonositas
A feliratkozaskor hasznalt IP cim Technikai adattarolas
A feliratkozas id6épontja Technikai adattarolas

Az adatkezelés minden olyan érintettre kiterjed, aki a hirlevélre feliratkozik.
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Az adatkezelés célja, hogy Szolgaltatoé reklamot tartalmazéd elektronikus lizeneteket kiildjon az
érintett részére, és aktualis szolgaltatasokrdl, valamint akciokrol informaciét szolgaltasson.

Az adatkezelés iddtartama az érintett hozzajaruld nyilatkozatanak visszavonasaig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeld, illetve a személyes adatok cimzettje
lehet a Szolgaltatd alkalmazottja, munkavallal6ja, megbizottja vagy meghatalmazottja a nyujtott
szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben, az adatvédelmi alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely idépontban térténd visszavonasahoz. A visszavonasi jog gyakorlasa nem érinti a vissza-
vonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének korlatoza-
sat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aladbbi elérhetéségek utjan
kezdeményezheti az érintett:

a. postai Uton: 1188 Budapest, Szélsé utca 53/b.

b. e-mail 4tjan: info@wavemedia.hu

c. telefonon: +36 30 867 1800
Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapjai a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § bekezdése alapjan az
érintett hozzajarulasa.

A fenti személyes adatok megadasa kotelezd, amennyiben a Felhasznalé hirlevelet kivan kapni. Az
adatok megadasanak hianyaban a Felhasznald hirlevelet nem kaphat.

13. A panaszkezeléssel 6sszefiigg6 adatkezelés

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelénél panaszt el6terjesztd érintettel
kommunikalni lehessen, és a panasza kivizsgalhato legyen.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és a fogyasztévédelemrdl széld
1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettseg
teljesitése.

A kezelt személyes adatok: az Erintetett altal a kapcsolatfelvétel jellegétél fiiggéen megadott sze-
mélyes adatok, de legaldbb a teljes név, lakcim, email cim, telefonszam, sziikség esetén a meg-
rendelés adatai.

Az adatkezelés id6étartama 5 év, tekintettel arra, hogy a kifogasrél felvett jegyzdkdnyv, atirat és az
arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. §
(7) bekezdése alapjan 5 évig kell megérizni.
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeld, illetve a személyes adatok cimzettje
lehet a Szolgaltatd alkalmazottja, munkavallal6ja, megbizottja vagy meghatalmazottja a nyujtott
szolgaltatas teljesitésével Osszefliggésben, az adatvédelmi alapelvek tiszteletben tartasaval.

A személyes adatok megadasa kotelezd a panasz ligyintézéshez. Az adatok meg nem adasa ese-
tén Szolgaltatd a panasz kivizsgalasat nem tudja megtenni.

14. Kozosségi oldalakkal 6sszefiiggo adatkezelés

Az adatkezelés célja: a kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcioinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, ,lajkoldsa”, népszerUsitése.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa a
kdzosségi oldalak adatkezeléséhez.

A kezelt személyes adatok: Facebook, Instagram, Youtube és egyéb kozdsségi oldalakon regiszt-
ralt felhasznaléi név, nyilvanos profilkép, a Szolgaltato profiljdnak kildott Gizenetek tartalma.

Az adatkezelés az érintett kdzdsségi oldalakon valdsul meg, igy az az adatkezelés id6tartamara,
médjara, illetve az adatok torlési és mddositasi lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyo-
zasa vonatkozik.

15. A tarhelyszolgaltaté mint adatfeldolgozo

Az adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: tarhelyszolgaltatas

Az adatfeldolgozo neve és elérhetéségei:

a. Név: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.

b. Székhelye: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. emelet 241.

Az adatfeldolgoz6 minden, az érintett altal a Honlapon megadott személyes adatot kezel.

Az adatfeldolgozé adatkezelésének célja: a Honlap folyamatos mikddtetése és a funkcidk zavar-
talan biztositasa.

Az adatfeldolgozo adatkezelése az adatkezeld és az adatfeldolgozo kdzotti szerz6dés megsziiné-
séig, vagy az érintettnek az adatfeldolgozé felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkd-
tését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges, valamint az Elker
tv. 13/A. & (3) bekezdése.

16. Adattovabbitas

A személyes adatok tovabbitasakor Adatkezelé az észszerlien legmagasabb szint( biztonsagot
nyUjtja, ezért az adatokat kizarélag olyan szerzédéses kotelezettségeket vallalt szolgaltatdk és
partnerek részére tovabbitja, amelyek gondosan keriiltek megel6zdleg kivalasztasra. Csak olyan
szervezetek részére tovabbit adatokat, amelyek az Eurdpai Gazdasagi Térségben telepedtek le és
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igy a szigoru EU-s adatvédelmi jogszabalyok vonatkoznak rajuk, vagy olyan szervezetek részére,
amelyekre ezzel egyenérték(l biztonsagi szabalyozas vonatkozik.

A jelen tajékoztatoban megjeldlt adatfeldolgozdkon, és a megrendelések teljesitésében érintett
szerzbdéses partnereken kivil mas harmadik személy szamara adattovabbitas nem torténik.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja alapjan Adatkezel6 tovabbithatja a személyes adatokat
harmadik felek vagy kdzigazgatasi szervek részére a hatalyos adatvédelmi szabalyok szerint, ha ez
jogilag kotelezd (pl. egy kozigazgatasi hatdsag, blnilldozd szerv vagy birdsag végzése alapjan)
vagy ha az Adatkezeld jogosult igy eljarni (pl. ha szikséges egy blincselekmény kinyomozasahoz
vagy az Adatkezeld altali igényérvényesitéshez sziikséges).

17. Az érintettek jogai

Hozzaférés joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonat-
kozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-
ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést

kapjon:

a. az adatkezelés céljai,

b. az érintett személyes adatok kategoriai,

C. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

kozolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket,

d. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehet-
séges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,

e. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes ada-
tok kezelése ellen,

f. a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,
g. ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérheté infor-
macio,

h. a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozé érthetd informéacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

Helyesbitéshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan ké-
sedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem
nélkil tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az
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érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi in-
dokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybél azokat gy(jtotték vagy
mas modon kezelték,

b. az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekez-
désének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatke-
zelésnek nincs mas jogalapja,

C. az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen,

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

e. a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

f. a személyes adatok gyUjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tar-
sadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Elfeledtetéshez val6 jog: Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt t6-
rolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megte-
szi az észszerlen elvarhaté [épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezeléket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 kor-
latozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétar-
tamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok fel-

hasznalasanak korlatozasat,

C. az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érin-
tett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d. az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adat-
kezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Adathordozhatésaghoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adat-
kezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvas-
hato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatke-
zeldnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznéa az az adatkezeld, amelynek a személyes adato-
kat a rendelkezésére bocsatotta, ha:
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96.

97.

98.

99.

100.

101.

a. az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz4-
désen alapul; és

b. az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Tiltakozashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjeszté-
séhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Tiltakozashoz val6 jog kdzvetlen lizletszerzés esetén: Ha a személyes adatok kezelése kdzvet-
len Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vo-
natkozo személyes adatok e célbodl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen Uizletszerzéshez kapcsolddik.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast: Az érintett jogosult
arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilal-
kotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelen-
t6és mértékben érintené. Ez nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a. az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziik-
séges,
b. meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniods vagy tagallami jog teszi lehetévé,

amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

C. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

18. Ugyintézési hataridé

Adatkezel6 a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé kérelmek targyaban tett intézkedéseirél az atvé-
telliktél szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja az érintettet. A hataridd sziikség esetén 2 hénap-
pal meghosszabbithaté. A hosszabbitas tényérdl és okairdl a kérelem beérkezésétdl szamitott 1
hdénapon belil tajékoztatni kell az érintettet.

Ha az adatkezeld intézkedést nem tesz, akkor ennek tényérdl és indokairdl haladéktalanul, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon belill tajékoztatja az érintettet. Ezzel
egyUtt tajékoztatast nyujt a lehetséges jogorvoslati és panasztételi jogokrél.

19. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kdriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
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102.

103.

104.

jogaira és szabadséagaira jelentett, valtozo valoszinliségi és sulyossagu kockazat figyelembevéte-
Iével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a koc-
kazat mértékének megfelelé szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, toébbek kozott, adott

esetben:
a. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
b. a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas

jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

C. fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kellé idében vissza lehet allitani;

d. az adatkezelés biztonsaganak garantélasara hozott technikai és szervezési intézkedések ha-
tékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

20. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érin-
tettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthe-
téen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld
vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell
az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatke-
zeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé
intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

a. az adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében al-
kalmaztak, kilonodsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

b. az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, ame-
lyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg,

C. a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

21. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatosagnak
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105. Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legké-

106.

sébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk
alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

22. Panasztételi lehet6ség

Az adatkezeld jogsértése esetén a felligyeleti hatésagnal lehet panaszt tenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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