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1. Általános rendelkezések 

1. A jelen Adatvédelmi Szabályzat (a továbbiakban ASZ) Orosz András ev. (székhelye: 1188 Budapest, 

Szélső utca 53/b., adószáma: 68583770-1-43) mint Szolgáltató által üzemeltetett 

https://www.wavemedia.hu oldalon elérhető szolgáltatásainak (a továbbiakban Szolgáltatás) 

igénybe vevője (a továbbiakban Látogató) általi használata során felmerülő adatkezelés szabályait 

tartalmazza. 

2. A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általá-

nos adatvédelmi rendelet) AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE 

(2016. április 27.) szerint Szolgáltató az alábbi tájékoztatást adja az adatkezelésre vonatkozóan. 

3. Az adatkezeléssel érintett honlap: https://www.wavemediadesign.com/, amely honlapon elérhető 

a jelen szabályzat elektronikus formában. 

4. A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési szabályzatot egyoldalúan módosítsa. A mó-

dosítások a közzétételt követő napon lépnek hatályba, amelyről a honlapon tájékoztató üzenetet 

helyez el a Szolgáltató. 

5. Az Adatkezelő adatai: Orosz András ev.  (székhelye: 1188 Budapest, Szélső utca 53/b., adószáma: 

68583770-1-43). 

6. A tárhelyszolgáltató adatai:  Tárhely.Eu Szolgáltató Kft. 

 

2. Értelmező rendelkezések 

7. Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bár-

mely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 

különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy 

a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azo-

nosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható. 

8. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 

módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 

tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továb-

bítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy ösz-

szekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés. 

9. Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal 

együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog hatá-

rozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az 

uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja 

10. Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

11. Címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon 

https://www.wavemedia.hu/
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közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal össz-

hangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok 

e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően 

az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak. 

12. Az érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 

alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést félreért-

hetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok 

kezeléséhez. 

13. Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, 

jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 

14. Honlap: A Szolgáltató vagy harmadik személy által üzemeltetett https://www.wavemediade-

sign.com című weboldal valamint a Szolgáltató közösségi média oldalai. 

15. Látogató: Az a személy, aki a Honlapon elhelyezett tartalomhoz hozzáfér. 

 

3. A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek 

16. A személyes adatok: 

a. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell 

végezni („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

b. gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne kezeljék 

ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének meg-

felelően nem minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a közérdekű archiválás 

céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történő további 

adatkezelés („célhoz kötöttség”); 

c. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a 

szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság”); 

d. pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést meg 

kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes 

adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék („pontosság”); 

e. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a szemé-

lyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a személyes ada-

tok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, amennyiben a szemé-

lyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően közérdekű archiválás 

céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból kerül majd sor, 

az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadságainak védelme érdekében előírt meg-

felelő technikai és szervezési intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tá-

rolhatóság”); 

f. kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 

alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok 
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jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 

károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 

17. Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e megfelelés igazolá-

sára („elszámoltathatóság”). 

 

4. A jelen szabályzat által hivatkozott jogalapok 

18. Az adatkezelés szóba jöhető jogalapjai a GDPR alapján:  

a. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az érintett hozzájárulása egy vagy több 

konkrét célból történő adatkezeléshez 

b. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapján az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez 

szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően 

az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges, 

c. a személyes adatok kezelése adózási, számviteli okokból, vagy pénzmosás és csalások meg-

előzése, terrorizmus finanszírozásának megakadályozása miatt a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 

c) pontja alapján az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése érdekében 

szükséges, 

d. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel 

szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai és szabadsá-

gai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé, különösen, ha az érintett gyer-

mek. 

19. Az adatkezelés lehetséges jogalapjai az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az 

információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. tör-

vény (a továbbiakban: Elker tv.) alapján: 

a. 13/A. § (1) bekezdés: A szolgáltató az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás 

nyújtására irányuló szerződés létrehozása, tartalmának meghatározása, módosítása, teljesí-

tésének figyelemmel kísérése, az abból származó díjak számlázása, valamint az azzal kap-

csolatos követelések érvényesítése céljából kezelheti az igénybe vevő azonosításához szük-

séges természetes személyazonosító adatokat és lakcímet. 

b. 13/A. § (2) bekezdés: A szolgáltató az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás 

nyújtására irányuló szerződésből származó díjak számlázása céljából kezelheti az informá-

ciós társadalommal összefüggő szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos természetes sze-

mélyazonosító adatokat, lakcímet, valamint a szolgáltatás igénybevételének időpontjára, 

időtartamára és helyére vonatkozó adatokat. 

c. 13/A. § (3) bekezdés: A szolgáltató - a (2) bekezdésben foglaltakon túlmenően - a szolgál-

tatás nyújtása céljából kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgáltatás nyújtásá-

hoz technikailag elengedhetetlenül szükségesek. A szolgáltatónak az egyéb feltételek azo-

nossága esetén úgy kell megválasztania és minden esetben oly módon kell üzemeltetnie 

az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás nyújtása során alkalmazott eszkö-

zöket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerüljön sor, ha ez a szolgáltatás nyúj-

tásához és az e törvényben meghatározott egyéb célok teljesüléséhez feltétlenül szükséges, 

azonban ebben az esetben is csak a szükséges mértékben és ideig. 



5 

 

5. A https://www.wavemediadesign.com szerver naplózása (naplófájlok) 

20. Az adatkezelés célja: A Honlap meglátogatásakor a szerver automatikusan naplózza a Látogató 

tevékenységét, vagyis minden látogatás alatt bizonyos adatok automatikus gyűjtésére is sor kerül 

technikai okokból. Ennek célja a Honlap működtetése. Ezen adatokkal biztosítható a Honlap funk-

cionalitása, valamint az optimalizálást és IT biztonságot is szolgálják.  

21. Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapján az Adatkezelőnek jogos 

érdeke fűződik ahhoz, hogy a Honlap megfelelően és felhasználóbarát módon működjön. A kezelt 

és gyűjtött adatok köre nem jelentős, az Adatkezelő ezeket csak anonimizáltan használja fel, pro-

filalkotás (viselkedés preferenciák gyűjtése), és automatizált döntéshozatal ezek alapján nem tör-

ténik, személyre szabott ajánlatokat sem küld ez alapján a Szolgáltató a Látogatóknak. Mindezek-

ből eredően az érintettnek az alapvető jogait és szabadságait ez az adatkezelés nem érinti arány-

talanul. 

22. A kezelt személyes adatok: a Honlaphoz való hozzáférés adatai (dátum, idő és gyakoriság), hogyan 

érkezett a Látogató a Honlapra (küldő oldal, hiperlink stb.), küldött adatmennyiség, a használt 

böngésző beállításai és verziószáma, a használt operációs rendszer, a Látogató internetszolgálta-

tója, az internetszolgáltató által az internetre való csatlakozáskor a Látogató számítógépének ki-

osztott IP cím lokáció adatai, azonosítók.  

23. Az adatkezelés időtartama: 30 nap. 

24. Adatfeldolgozó: az a cég, aki ezeket a naplófájlokat tárolja, általában maga a tárhelyszolgáltató. 

25. Adatfeldolgozói feladat: a honlap működésének technikai feltételeit biztosítja (szerverek, karban-

tartás, fejlesztés) 

26. Adatkezelő a naplóállományok statisztikai elemzése során felmerült adatokat más információval 

nem kapcsolja össze, a Látogató személyének azonosítására nem törekszik. A fent felsorolt adatok 

önmagukban nem alkalmasak az érintett azonosítására, azonban más adatokkal összekapcsolva 

alkalmasak arra, hogy segítségükkel a Látogatóra vonatkozó következtetéseket lehessen levonni. 

 

6. Önkéntes kapcsolatfelvétellel összefüggő adatkezelés 

27. Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelővel kapcsolatba lépő érintettel a 

kapcsolatot újból fel lehessen venni, számára a szükséges választ meg lehessen adni. 

28. Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az adatkezelés alapja az 

érintett önkéntes hozzájárulása. 

29. A kezelt személyes adatok: az Érintetett által a kapcsolatfelvétel jellegétől függően megadott sze-

mélyes adatok, valamint az üzenet tárgya. 

30. Az adatkezelés időtartama: A kapcsolatfelvételt követő 5 évig, vagy a hozzájárulás visszavonását 

követő 30 napig. Az érintett a hozzájárulását bármikor, ingyenesen visszavonhatja. 
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7. A szolgáltatás megrendelésével és számlázással összefüggő adatkezelés 

31. Az adatkezelés célja: A megrendelt szolgáltatás teljesítésének lebonyolítása, valamint számlakibo-

csátásra vonatkozó jogszabályi előírásoknak történő megfelelés. 

32. Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (a szerződés teljesítéséhez szük-

séges) a szerződéskötéshez, és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kötelezettség teljesítése) 

a számlák kiállítása és megőrzése esetén. 

33. A kezelt személyes adatok: Az érintett teljes neve, számlázási címe, email címe, telefonszáma, a 

megrendelt szolgáltatás neve, a szerződéskötés időpontja, a szolgáltatás értéke, a fizetési mód, 

bizonylatszám, számla sorszáma, szállítási cím (amennyiben fizikai termék szállítására is sor kerül). 

34. Az adatkezelés időtartama:  

a. A számlán szereplő adatok tekintetében: az Adatkezelő a számvitelről szóló 2000. évi C. 

törvény (a továbbiakban: „Számviteli tv.”) 169. §-a szerinti kötelezettsége alapján a számvi-

teli bizonylatot (ideértve a főkönyvi számlákat, az analitikus, illetve részletező nyilvántartá-

sokat is), és az azokban foglalt, azokhoz tartozó személyes adatokat a Szerződés megszű-

nését követő 8 (nyolc) évig, jogvita esetén, ha az későbbi időpont, a jogvita lezárását követő 

5 (öt) évig törvényi kötelezettsége teljesítése jogalapján kezeli. Az Adatkezelő az általános 

forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény (a továbbiakban: „Áfa tv.”) 179. §-a szerinti 

kötelezettsége alapján az adómegállapítás hiánytalan és helyes volta ellenőrizhetőségének 

érdekében az általa kibocsátott, valamint a birtokában levő vagy egyéb módon rendelke-

zésére álló okiratokat és az azokban foglalt, azokhoz tartozó személyes adatokat legalább 

az adó megállapításához való jog elévüléséig kezeli. Az Adatkezelő az adózás rendjéről 

szóló 2017. évi CL. törvény (a továbbiakban: „Art.”) 78. § (3) bekezdése szerinti kötelezett-

sége alapján, az adómegállapítás hiánytalan és helyes volta ellenőrizhetőségének érdeké-

ben az általa kibocsátott, valamint a birtokában levő vagy egyéb módon rendelkezésére 

álló okiratokat és az azokban foglalt, azokhoz tartozó személyes adatokat az adó megálla-

pításához való jog elévüléséig, halasztott adó esetén annak esedékessége naptári évének 

utolsó napjától számított 5 (öt) évig, jogvita esetén annak lezárását követő 5 (öt) évig kezeli. 

b. A megrendelés során megadott egyéb adatok tekintetében a szerződés teljesítését követő 

5 évig. 

35. Adatfeldolgozók:  

a. KBOSS.hu Kft. (székhely: 1031 Budapest, Záhony utca 7., Cg. 01-09-303201, adószám: 

12421739-2-41). Adatfeloldozói feladat: a számlák jogszabályoknak megfelelő adattarta-

lommal és formában történő kiállítása és tárolása. 

 

8. A képmásokkal összefüggő adatkezelés 

36. Az adatkezelés célja: A megrendelt szolgáltatás teljesítésének lebonyolítása (a képek online galé-

riában történő megosztása és a Megrendelőnek történő átküldése), valamint az Adatkezelő által 

készített szerzői művek saját adatbázisban történő tárolása és referenciakénti felhasználása. 
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37. Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (a szerződés teljesítéséhez szük-

séges) mindaddig, amíg a Megrendelő számára szerződésszerűen átadásra nem kerülnek a képek, 

azt követően pedig a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek). Az Adatkezelőnek mint 

szerzőnek jogszabály alapján joga van a saját szerzői művei felhasználására, amely művek elkészí-

téséhez az érintett személyek önkéntesen járultak hozzá. Mindezekből eredően az érintettnek az 

alapvető jogait és szabadságait ez az adatkezelés nem érinti aránytalanul. 

38. A kezelt személyes adatok: Az érintett képmása. 

39. Az adatkezelés időtartama:  időkorlát nélkül 

40. Adatfeldolgozók: OneDrive az online galéria üzemeltetése során, ahol az Adatkezelő megosztja 

a fényképeket a Megrendelővel, valamint WeTransfer B.V. (Keizersgracht 281, 1016 ED Amster-

dam, the Netherlands) a képek óriásfájlként történő elküldése során. Az Adatfeldolgozók saját 

adatkezelési szabályzattal rendelkeznek, amely a honlapjukon megismerhető. 

9. Cookie-k (sütik) alkalmazásával összefüggő adatkezelés 

41. A sütik olyan kisméretű adatcsomagok, szöveges fájlok, amelyek egy adott honlapon vagy alkal-

mazásban történt látogatás alkalmával kerülnek elhelyezésre a látogató böngészőjében vagy az 

eszközén. A sütik lehetővé teszik, hogy az adott honlap a látogatót a következő látogatásakor 

felismerje, és ez által biztonsági, kényelmi funkciókat biztosítson és javítsa a felhasználói élményt 

az oldal böngészése közben. 

42. A Honlap az alábbi cookie-kat használja:  

a. Alapműködést biztosító cookie-k. 

b. Statisztikai célú cookie-k. 

c. Célzó-és hirdetési cookie-k. 

43. Az adatkezelés célja: a Honlap működtetése, optimalizálásának biztosítása, a Látogatók tevékeny-

ségének statisztikai és marketing szempontól anonim módon történő nyomonkövetése. 

44. Az adatkezelés jogalapja: Az alapműködést biztosító cookie-k esetében a GDPR 6. cikk (1) bekez-

dés f) pontja, amely alapján az Adatkezelőnek jogos érdeke fűződik ahhoz, hogy a Honlap meg-

felelően és felhasználóbarát módon működjön. A kezelt és gyűjtött adatok köre nem jelentős, az 

Adatkezelő ezeket csak anonimizáltan használja fel, profilalkotás (viselkedés preferenciák gyűj-

tése), és automatizált döntéshozatal ezek alapján nem történik, személyre szabott ajánlatokat sem 

küld ez alapján a Szolgáltató a Látogatóknak. Mindezekből eredően az érintettnek az alapvető 

jogait és szabadságait ez az adatkezelés nem érinti aránytalanul. A statisztikai célú és a célzó-és 

hirdetési cookie-k esetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti 

önkéntes hozzájárulás. 

45. A kezelt személyes adatok: a Honlaphoz való hozzáférés adatai (dátum, idő és gyakoriság), hogyan 

érkezett a Látogató a Honlapra (küldő oldal, hiperlink, hirdetés stb.), küldött adatmennyiség, a 

használt böngésző beállításai és verziószáma, a használt operációs rendszer, a Látogató internet-

szolgáltatója, az internetszolgáltató által az internetre való csatlakozáskor a Látogató számítógé-

pének kiosztott IP cím lokáció adatai, azonosítók, a Honlapon kifejtett online viselkedés (pl. kat-

tintások száma és helye, adott oldalon eltöltött idő). A fent felsorolt adatok önmagukban nem 
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alkalmasak az érintett azonosítására, azonban más adatokkal összekapcsolva alkalmasak arra, 

hogy segítségükkel a Látogatóra vonatkozó következtetéseket lehessen levonni. A célzó-és hir-

detési cookie-k esetén az Adatkezelő a gyűjtött adatokat egymással összekapcsolhatja, amellyel 

profilalkotást valósít meg. 

46. Az adatkezelés a Honlap valamennyi Látogatójára kiterjed. 

47. Az adatkezelés időtartama: az alapműködést biztosító cookie-k esetén 30 nap, a statisztikai vala-

mint hirdetési-és célzó cookie-k esetén 2 év. 

48. A legtöbb böngésző alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, ezek a beállítások 

azonban általában megváltoztathatók, az automatikus elfogadás kikapcsolható. Az érintettnek le-

hetőségük van a cookie-kat törölni a böngészők adatvédelmi beállításai alatt. A cookie-k törlése 

vagy tiltása a Honlap bizonyos funkcióinak nem megfelelő működését eredményezheti. 

49. Az Európai Unió Adatvédelmi Munkacsoportja a cookie hozzájárulás alóli mentességről szóló 

2012/4. számú véleménye alapján, nem szükséges beszerezni a hozzájárulást az alábbi cookie tí-

pusok esetén, hanem ezek alkalmazásáról elegendő csak tájékoztatást nyújtani a felhasználók ré-

szére: 

a. a felhasználó által rögzített adatokat tároló cookie („user-input cookies”),  

b. hitelesítési munkamenet-cookie („authentication cookies”),  

c. felhasználóközpontú biztonsági cookie („user centric security cookies”),  

d. multimédia-lejátszó munkamenet-cookie („multimedia player session cookie”), 

e. terheléskiegyenlítő munkamenet-cookie („load balancing session cookies”),  

f. a felhasználói felület testreszabását segítő munkamenet-cookie („user interface customiza-

tion cookies”). 

 

50. A Honlap kódjába a Látogatók követése és a személyre szabott ajánlások megjelenítése érdeké-

ben az alábbi szolgáltatók kódjai kerültek vagy kerülhetnek beágyazásra: 

a. Google Analytics - https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu   

b. Google Ads - https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu  

c. Facebook Pixel - https://www.facebook.com/policy.php  

d. Mailchimp - https://www.intuit.com/privacy/statement/  

e. Hotjar - https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/  

 

10. Google Analytics 

51. A honlap a Google Analytics alkalmazást használja, amely a Google LLC. („Google”) elemző szol-

gáltatása. A Google Analytics cookie-kat, szövegfájlokat használ, amelyeket a számítógépére men-

tenek, így elősegítik a Honlap használatának elemzését. 

52. A Felhasználó által használt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott információk rendsze-

rint az Amerikai Egyesült Államokban található Google szerverre kerülnek és tárolódnak. Az IP- 

anonimizálás weboldali aktiválásával a Google a Felhasználó IP-címét az Európai Unió tagállamain 

belül vagy az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes más államokban előző-

leg megrövidíti. 

53. A teljes IP-címnek a Google amerikai szerverére történő továbbítására és ottani lerövidítésére csak 

kivételes esetekben kerül sor. A Google ezekből az információkból kiértékeli, hogyan használta a 

https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.intuit.com/privacy/statement/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
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Felhasználó a honlapot, továbbá, hogy a honlap aktivitásával összefüggő jelentéseket készítsen, 

valamint, hogy a weboldal- és az internethasználattal kapcsolatos további szolgáltatásokat telje-

sítsen. 

 

11. Google Ads 

54. Szolgáltató a „Google Ads” nevű online reklámprogramot valamint a Google konverziókövető 

szolgáltatást alkalmazza. A Google konverziókövetés a Google LLC. elemző szolgáltatása (1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). 

55. Amikor a Felhasználó a Honlapot Google-hirdetés által éri el, akkor egy a konverziókövetéshez 

szükséges cookie kerül a számítógépére. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak semmilyen személyes 

adatot, így a Felhasználó nem azonosítható általuk. 

56. Amikor a Felhasználó a Honlap bizonyos oldalait böngészi, és a cookie még nem járt le, akkor a 

Google és az adatkezelő is láthatja, hogy a Felhasználó a hirdetésre kattintott. 

57. Az információk – melyeket a konverziókövető cookie-k segítségével szereznek – azt a célt szol-

gálják, hogy a Szolgáltató számára konverziós statisztikákat készítsenek. A Szolgáltató így tájéko-

zódhat a hirdetésére kattintó és konverziókövető címkével ellátott oldalra továbbított felhaszná-

lók számáról. Azonban olyan információkhoz nem jut hozzá, melyekkel bármelyik felhasználót 

azonosítani lehetne. 

58. A konverziókövetést a Felhasználó elháríthatja azzal, hogy a böngészőben letiltja a cookie-k tele-

pítésének lehetőségét. 

 

12. Hírlevél és direct marketing 

59. A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. 

törvény 6. §-a értelmében Látogató előzetesen és kifejezetten hozzájárulhat ahhoz, hogy Szolgál-

tató reklámajánlataival, egyéb küldeményeivel a regisztrációkor megadott elérhetőségein meg-

keresse, valamint az ehhez szükséges személyes adatait kezelje. 

60. Látogató a hozzájáruló nyilatkozatát bármikor korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen vissza-

vonhatja, és a hírlevélről leiratkozhat. Ebben az esetben Szolgáltató törli a reklám küldéséhez 

szükséges személyes adatokat. 

61. A hírlevélhez kezelt adatok, és az adatkezelés célja: 

Személyes adat Adatkezelés célja 

E-mail cím Kapcsolattartás, reklámok küldésének módja 

Vezetéknév és keresztnév Azonosítás 

A feliratkozáskor használt IP cím Technikai adattárolás 

A feliratkozás időpontja Technikai adattárolás 

 

62. Az adatkezelés minden olyan érintettre kiterjed, aki a hírlevélre feliratkozik. 
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63. Az adatkezelés célja, hogy Szolgáltató reklámot tartalmazó elektronikus üzeneteket küldjön az 

érintett részére, és aktuális szolgáltatásokról, valamint akciókról információt szolgáltasson. 

64. Az adatkezelés időtartama az érintett hozzájáruló nyilatkozatának visszavonásáig tart. 

65. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelő, illetve a személyes adatok címzettje 

lehet a Szolgáltató alkalmazottja, munkavállalója, megbízottja vagy meghatalmazottja a nyújtott 

szolgáltatás teljesítésével összefüggésben, az adatvédelmi alapelvek tiszteletben tartásával. 

66. Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, 

azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, tiltakozhat az ilyen személyes adatok 

kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás 

bármely időpontban történő visszavonásához. A visszavonási jog gyakorlása nem érinti a vissza-

vonás előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 

67. A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének korlátozá-

sát, az adatok hordozhatóságát, az adatkezelések elleni tiltakozást az alábbi elérhetőségek útján 

kezdeményezheti az érintett: 

a. postai úton: 1188 Budapest, Szélső utca 53/b. 

b. e-mail útján: info@wavemedia.hu 

c. telefonon: +36 30 867 1800 

68. Az érintett bármikor, ingyenesen leiratkozhat a hírlevélről. 

69. Az adatkezelés jogalapjai a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja és a gazdasági reklámtevékenység 

alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény 6. § bekezdése alapján az 

érintett hozzájárulása. 

70. A fenti személyes adatok megadása kötelező, amennyiben a Felhasználó hírlevelet kíván kapni. Az 

adatok megadásának hiányában a Felhasználó hírlevelet nem kaphat. 

 

13. A panaszkezeléssel összefüggő adatkezelés 

71. Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezelőnél panaszt előterjesztő érintettel 

kommunikálni lehessen, és a panasza kivizsgálható legyen. 

72. Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és a fogyasztóvédelemről szóló 

1997. évi CLV. törvény 17/A. § (7) bekezdése alapján az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 

teljesítése. 

73. A kezelt személyes adatok: az Érintetett által a kapcsolatfelvétel jellegétől függően megadott sze-

mélyes adatok, de legalább a teljes név, lakcím, email cím, telefonszám, szükség esetén a meg-

rendelés adatai. 

74. Az adatkezelés időtartama 5 év, tekintettel arra, hogy a kifogásról felvett jegyzőkönyv, átirat és az 

arra adott válasz másolati példányait a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény 17/A. § 

(7) bekezdése alapján 5 évig kell megőrizni. 

mailto:info@wavemedia.hu
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75. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelő, illetve a személyes adatok címzettje 

lehet a Szolgáltató alkalmazottja, munkavállalója, megbízottja vagy meghatalmazottja a nyújtott 

szolgáltatás teljesítésével összefüggésben, az adatvédelmi alapelvek tiszteletben tartásával. 

76. A személyes adatok megadása kötelező a panasz ügyintézéshez. Az adatok meg nem adása ese-

tén Szolgáltató a panasz kivizsgálását nem tudja megtenni. 

 

14.  Közösségi oldalakkal összefüggő adatkezelés 

77. Az adatkezelés célja: a közösségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, 

akcióinak vagy magának a weboldalnak a megosztása, „lájkolása”, népszerűsítése. 

78. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az érintett hozzájárulása a 

közösségi oldalak adatkezeléséhez. 

79. A kezelt személyes adatok: Facebook, Instagram, Youtube és egyéb közösségi oldalakon regiszt-

rált felhasználói név, nyilvános profilkép, a Szolgáltató profiljának küldött üzenetek tartalma. 

80. Az adatkezelés az érintett közösségi oldalakon valósul meg, így az az adatkezelés időtartamára, 

módjára, illetve az adatok törlési és módosítási lehetőségeire az adott közösségi oldal szabályo-

zása vonatkozik. 

 

15. A tárhelyszolgáltató mint adatfeldolgozó 

81. Az adatfeldolgozó által ellátott tevékenység: tárhelyszolgáltatás 

82. Az adatfeldolgozó neve és elérhetőségei: 

a. Név: Tárhely.Eu Szolgáltató Kft.  

b. Székhelye:  1144 Budapest, Ormánság utca 4. X. emelet 241. 

83. Az adatfeldolgozó minden, az érintett által a Honlapon megadott személyes adatot kezel. 

84. Az adatfeldolgozó adatkezelésének célja: a Honlap folyamatos működtetése és a funkciók zavar-

talan biztosítása. 

85. Az adatfeldolgozó adatkezelése az adatkezelő és az adatfeldolgozó közötti szerződés megszűné-

séig, vagy az érintettnek az adatfeldolgozó felé intézett törlési kérelméig tart. 

86. Az adatfeldolgozás jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapján az adatkezelés olyan 

szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés megkö-

tését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges, valamint az Elker 

tv. 13/A. § (3) bekezdése. 

16. Adattovábbítás 

87. A személyes adatok továbbításakor Adatkezelő az észszerűen legmagasabb szintű biztonságot 

nyújtja, ezért az adatokat kizárólag olyan szerződéses kötelezettségeket vállalt szolgáltatók és 

partnerek részére továbbítja, amelyek gondosan kerültek megelőzőleg kiválasztásra. Csak olyan 

szervezetek részére továbbít adatokat, amelyek az Európai Gazdasági Térségben telepedtek le és 
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így a szigorú EU-s adatvédelmi jogszabályok vonatkoznak rájuk, vagy olyan szervezetek részére, 

amelyekre ezzel egyenértékű biztonsági szabályozás vonatkozik. 

88. A jelen tájékoztatóban megjelölt adatfeldolgozókon, és a megrendelések teljesítésében érintett 

szerződéses partnereken kívül más harmadik személy számára adattovábbítás nem történik. 

89. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja alapján Adatkezelő továbbíthatja a személyes adatokat 

harmadik felek vagy közigazgatási szervek részére a hatályos adatvédelmi szabályok szerint, ha ez 

jogilag kötelező (pl. egy közigazgatási hatóság, bűnüldöző szerv vagy bíróság végzése alapján) 

vagy ha az Adatkezelő jogosult így eljárni (pl. ha szükséges egy bűncselekmény kinyomozásához 

vagy az Adatkezelő általi igényérvényesítéshez szükséges). 

17. Az érintettek jogai 

90. Hozzáférés joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonat-

kozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamat-

ban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést 

kapjon: 

a. az adatkezelés céljai, 

b. az érintett személyes adatok kategóriái, 

c. azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat 

közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve 

a nemzetközi szervezeteket, 

d. adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy ha ez nem lehet-

séges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai, 

e. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatok 

helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen személyes ada-

tok kezelése ellen, 

f. a valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga, 

g. ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető infor-

máció, 

h. a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében említett automatizált döntéshozatal ténye, ideértve 

a profilalkotást is, valamint legalább ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra 

vonatkozó érthető információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, és az 

érintettre nézve milyen várható következményekkel jár. 

91. Helyesbítéshez való jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan ké-

sedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az 

adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek 

mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 

92. Törléshez való jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem 

nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az 
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érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az alábbi in-

dokok valamelyike fennáll: 

a. a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy 

más módon kezelték, 

b. az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekez-

désének a) pontja értelmében az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatke-

zelésnek nincs más jogalapja, 

c. az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapján tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs 

elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése 

alapján tiltakozik az adatkezelés ellen, 

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték, 

e. a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell, 

f. a személyes adatok gyűjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében említett, információs tár-

sadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor. 

93. Elfeledtetéshez való jog: Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és azt tö-

rölni köteles, az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megte-

szi az észszerűen elvárható lépéseket – ideértve technikai intézkedéseket – annak érdekében, hogy 

tájékoztassa az adatokat kezelő adatkezelőket, hogy Ön kérelmezte a szóban forgó személyes 

adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését. 

94. Adatkezelés korlátozásához való jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő kor-

látozza az adatkezelést, ha az alábbiak valamelyike teljesül: 

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtar-

tamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 

pontosságát, 

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok fel-

használásának korlátozását, 

c. az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érin-

tett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d. az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben 

a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adat-

kezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

95. Adathordozhatósághoz való jog: Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adat-

kezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvas-

ható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatke-

zelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az adatkezelő, amelynek a személyes adato-

kat a rendelkezésére bocsátotta, ha: 
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a. az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének 

a) pontja szerinti hozzájáruláson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerző-

désen alapul; és 

b. az adatkezelés automatizált módon történik. 

96. Tiltakozáshoz való jog: Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból 

bármikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontján alapuló 

kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Ebben az esetben az 

adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy 

az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az 

érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjeszté-

séhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

97. Tiltakozáshoz való jog közvetlen üzletszerzés esetén: Ha a személyes adatok kezelése közvet-

len üzletszerzés érdekében történik, az érintett jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vo-

natkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben 

az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. 

98. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást: Az érintett jogosult 

arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a profilal-

kotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelen-

tős mértékben érintené. Ez nem alkalmazandó abban az esetben, ha a döntés: 

a. az érintett és az adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében szük-

séges, 

b. meghozatalát az adatkezelőre alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, 

amely az érintett jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló 

megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy 

c. az érintett kifejezett hozzájárulásán alapul. 

 

18. Ügyintézési határidő 

99. Adatkezelő a jelen Szabályzat hatálya alá tartozó kérelmek tárgyában tett intézkedéseiről az átvé-

telüktől számított 1 hónapon belül tájékoztatja az érintettet. A határidő szükség esetén 2 hónap-

pal meghosszabbítható. A hosszabbítás tényéről és okairól a kérelem beérkezésétől számított 1 

hónapon belül tájékoztatni kell az érintettet. 

100. Ha az adatkezelő intézkedést nem tesz, akkor ennek tényéről és indokairól haladéktalanul, de 

legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ezzel 

együtt tájékoztatást nyújt a lehetséges jogorvoslati és panasztételi jogokról. 

 

19. Az adatkezelés biztonsága 

101. Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a tudomány és technológia állása és a megvalósítás költségei, 

továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a természetes személyek 
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jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú kockázat figyelembevéte-

lével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a koc-

kázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot garantálja, ideértve, többek között, adott 

esetben: 

a. a személyes adatok álnevesítését és titkosítását; 

b. a személyes adatok kezelésére használt rendszerek és szolgáltatások folyamatos bizalmas 

jellegének biztosítását, integritását, rendelkezésre állását és ellenálló képességét; 

c. fizikai vagy műszaki incidens esetén az arra való képességet, hogy a személyes adatokhoz 

való hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását kellő időben vissza lehet állítani; 

d. az adatkezelés biztonságának garantálására hozott technikai és szervezési intézkedések ha-

tékonyságának rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgáló eljárást. 

 

20. Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 

102. Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek 

jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az érin-

tettet az adatvédelmi incidensről. 

103. Az előző bekezdésben említett, az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthe-

tően ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és közölni kell az adatvédelmi tisztviselő 

vagy a további tájékoztatást nyújtó egyéb kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; ismertetni kell 

az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket; ismertetni kell az adatke-

zelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott 

esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos következmények enyhítését célzó 

intézkedéseket. 

104. Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül: 

a. az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, 

és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében al-

kalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a titkosítás alkalmazása –, 

amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek számára 

értelmezhetetlenné teszik az adatokat, 

b. az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, ame-

lyek biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett magas kockázat a 

továbbiakban valószínűsíthetően nem valósul meg, 

c. a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket 

nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést 

kell hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 

 

21. Az adatvédelmi incidens bejelentése a felügyeleti hatóságnak 
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105. Az adatvédelmi incidenst az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha lehetséges, legké-

sőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott, bejelenti az 55. cikk 

alapján illetékes felügyeleti hatóságnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően 

nem jár kockázattal a természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve. Ha a bejelentés nem 

történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá a késedelem igazolására szolgáló indokokat is. 

 

22. Panasztételi lehetőség 

106. Az adatkezelő jogsértése esetén a felügyeleti hatóságnál lehet panaszt tenni: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  

Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon: +36 -1-391-1400 

Fax: +36-1-391-1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 


